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Гвидо Ван дер Верве

«Everything is going to be alright» - «Всё будет хорошо»



Причина тревоги 
в Сообществе

Влияние Сообщества на 
Индивида

Влияние Индивида на 
Сообщество
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Причина тревоги в сообществе



«Мы» и «Они»

7,8 миллиардов человек
252 народности (национально –государственных образований)

Миллионы (если не миллиарды) формальных и неформальных групп и сообществ



Тревога в Сообществе

Умение балансировать между общими интересами и индивидуальными 
является ключом к устойчивому функционированию профессиональных сообществ
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Влияние сообщества на 
индивида
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Бессознательное групповое воздействие

«Социальная фасилитация»

Социальное возбуждение облегчает доминирующую реакцию.

«Социальная леность»

Результаты 49 исследований, в которых приняли участие 4 000 испытуемых, показывают: по мере увеличения 
численности групп индивидуальный вклад уменьшается. 

При достижении численности группы 16 человек – вклад снижается на 25%!!!

«Деиндивидуализация» 

Человек начинает меньше осознавать себя самого и больше группу; он также становится более 
чувствительным к отличительным признакам ситуации, независимо от того, позитивны они или негативны.

«Групповая поляризация»

Дискуссия в группах часто радикализирует изначальные установки её членов – происходит групповая 
поляризация.

Групповые решения более рискованные – феномен «Сдвиг к риску».



Эффект «огруппления мышления»

Иллюзия неуязвимости

Не подвергаемая сомнению вера 
в нравственность группы

Рационализация

Стереотипные представления
об оппонентах

Давление конформизма 

Самоцензура

Иллюзия единодушия

Поглотители информации 
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Как ослабить давление группы?
• Быть беспристрастным («+/-»)

- ни становиться ни на чью сторону

• Поощрять критическую оценку

- назначать «Адвоката Дьявола»

• Периодически дробить группу на подгруппы, затем вновь объединяться и обсуждать новые 
разные точки зрения

• Приветствовать критику со стороны тех, кто не входит в группу и соратников

• Прежде чем приступить к реализации принятого решения, созвать совещание «последнего 
шанса» и вновь обсудить все остающиеся сомнения.
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Влияние индивида на 
сообщество



Влияние индивидуума на группы 

• Начало большинству социальных явлений было положено меньшинством, 
которое «раскачивало» большинство.

«Если один единственный человек внушит себе мысль во 

что бы то ни стало следовать собственным инстинктам и 

при этом выживет, у него найдется тьма последователей. 

Ральф Уолдо Эмерсон, Природа, Обращение и Лекции, 

американский ученый 1849)»

• Меньшинство стимулирует творческое мышление



Как оказывать влияние на группу?

Последовательность Уверенность в себе Переход представителей
большинства на сторону

меньшинства



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

+7(985)818 13 48

nlyubeshkina@inbox.ru

+7(985)818 13 48
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www.montrecoaching.ru
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